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Am 26.und 27. Mai 2017 erfolgtim Rahmen der ,, Technischen Fusion* die
Zusammenfiihrung der Datenbestinde der Raiffeisenbank Grafenwohr - Kirchenthumbach eG und der
Raiffeisenbank Kemnather Land — Steinwald eG zur Raiffeisenbank Oberpfalz NordWest eG.

Zugriffe auf den Bankrechner sind am Freitag, 26. Mai 2017 noch bis 16.00 Uhr moglich.

Ab 27. Mai 2017 ca. 17 Uhr miissen die Kunden der ehemaligen Raiffeisenbank Grafenwohr -
Kirchenthumbach eG im Zuge dieser Umstellung in Ihrer Finanzsoftware die Kontonummer und die
Bankleitzahl abdndern.

Danach kann die VR-NetWorld-Software wie gewohnt genutzt werden.

Dieser Leitfaden unterstiitzt Sie bei der Umstellung auf die neue Bankverbindung.

1. Anmeldung

Die Anmeldung in der VR-NetWorld-Software erfolgt auch nach Fusion wie gewohnt mit dem von Thnen
selbst vergebenen Kennwort:

— Datenbestande
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Bestand I Laokaler Bestand

— Mandanten

b andant IStandard

— Benutzeranmeldung
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Der Einstieg erfolgt ab dem 27. Mai 2017 ca. 17 Uhr iiber die neue Bankleitzahl und Ihre neue Kontonummer,
die Sie im Mai per Post von uns erhalten haben. Hierzu fiihren Sie bitte die nachfolgenden Anderungen in der
VR-NetWorld-Software durch.

2. Uberpriifung des Ausgangskorbes

Befinden sich noch nicht versendete Auftrige im Ausgangskorb, miissen diese geloscht und nach der
Umstellung unter der neuen Kontonummer nochmals erfasst werden.



3. Daten sichern

Bevor Sie mit der eigentlichen Umstellung beginnen, sichern Sie bitte zuerst Ihre in der VR-NetWorld-
Software befindlichen Daten.
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4. Bankverbindung auswihlen

Beginnen Sie nun mit der eigentlichen Umstellung. Wihlen Sie bitte zunéchst den Reiter ,,Stammdaten*
und im néchsten Schritt die Schaltfliche ,,Bankverbindungen®.
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5. Bankverbindung selektieren

Wihlen Sie nun im Programmfenster die Bankverbindung der Raiffeisenbank Grafenwohr — Kirchenthumbach eG aus.

Ubersicht Bankverbindungen x|

Bereichnung BLZ Kreditinstitut

6. Bankverbindung 6ffnen

AnschlieBend wihlen Sie in der Aktionsleiste bitte ,,Details“ aus.
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7. Bankverbindungsdaten dndern und synchronisieren

Testbank

In dem sich 6ffnenden Fenster wihlen Sie bitte die ,,Bankverbindungsdaten* aus und tragen im Feld

,Bankleitzahl“ die neue Bankleitzahl 770 697 64 ein. AnschlieBend ,,Synchronisieren Sie bitte Ihre
Bankverbindungsdaten.
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Durch die Synchronisation werden die alten Kontonummern vor Fusion deaktiviert und es werden neue
Eintrige mit den neuen Kontonummern nach Fusion erzeugt.
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Neu zuriickgemeldete Konten l6schen

Loschen Sie anschliefend die neuen zuriickgemeldeten Konten in der Konteniibersicht.

Bei Ihrem bisherigen Konten IThre neue Kontonummer eintragen

Offnen Sie das deaktivierte Konto zum Bearbeiten durch einen Klick auf ,Details*.
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Im néchsten Schritt dndern Sie Thre bisherige Kontonummer in die neue Kontonummer, laut Ihrer
Kontonummer- Anderungsmitteilung, die Sie im Mai von uns erhalten haben.

Mit einem Klick auf ,,OK*“ iibernehmen Sie die Anderungen.

Sofern bei der Umstellung in dem Feld ,alternative Bankleitzahl® ein Haken gesetzt wurde, entfernen Sie diesen
bitte manuell. Ansonsten kann es bei Ubertragung von Transaktionen zu einem technischen Fehler beim

Nachrichtenaufbau kommen.

Wichtig - Fiithren Sie diesen Schritt bei allen Ihren bisherigen Konten durch.



10. Bankverbindung synchronisieren
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11. Konten aktualisieren

Aktualisieren Sie jetzt Thre Konten. Klicken Sie auf den Reiter ,,Startseite” und danach auf das Symbol
,,Alle Konten aktualisieren®.
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Nach erfolgter Aktualisierung ist die Umstellung abgeschlossen.

Raiffeisenbank
== == Oberpfalz NordWest eG

Elektronische Bankdienstleistungen

Stadtplatz 42

95478 Kemnath

Servicehotline 09642/7090-111
Fax 09642/7090-199
E-Mail info@rb-onw.de

Web www.rb-onw.de



